SIMONETTA FRAIOLI

Head of Staff | Consigliere Delegato

PROFILO PROFESSIONALE

Execufive con una solida carriera ultra trentennale caratterizzata da una spiccata
polivalenza funzionale e una profonda visione della Governance societaria. In qualita di
Head of Staff, agisce come fulcro operativo e strategico dell'organizzazione,
coordinando e integrando le direttrici strategiche di HR, Amministrazione e Finanza, IT
e Servizi Generali per massimizzare l'efficienza e lallineamento agli obiettivi
dellAmministratore Delegato,

Membro del Consiglio di Amministrazione con deleghe operative, combina unha
consolidata competenza nella gestione del capitale umano con una rigorosa capacitd di
supervisione dei processi interni. Leader resiliente e orientata al risultato, ha guidato con
successo complessi progetti di frasformazione e reindustrializzazione, dimostrando
eccellenza nella gestione delle relazioni isfituzionali, sindacali, nella riqualificazione
professionale e nella conduzione di processi di Change Management in contesti di alia
tecnologia.

ESPERIENZA PROFESSIONALE

Head of Staff | Softlab S.p.A.

Febbraio 2025 - Oggi
Responsabilitd diretta del coordinamento trasversale e dell'ottimizzazione delle

funzioni di Staff aziendali per garantire l'efficienza operativa del Gruppo:

e Risorse Umane (HR): Supervisione delia strategia del capitale umano, gestione
del budget HR e delle relazioni industriali di alto livello, Armonizzazione delle
politiche retributive e implementazione di sistemi digitali per la gestione
integrata delle risorse umane.

e Amministrazione e Finanza:; Monitoraggio della salute finanziaria attraverso il
controllo dei processi amministrativi, della tesoreria, della pianificazione fiscale e
strategie di cost-saving per F'efficientamento dei processi di staff.




e Information Technology (IT): Indirizzo strategico per I'evoluzione
dellinfrastruttura tecnologica, ia sicurezza informatica e i progetti di
digitalizzazione interna.

e Servizi Generali: Gestione integrata delle facility, della logistica aziendate e del

patrimonio immobiliare.
e Sinergie Aziendali; Ottimizzazione dei flussi comunicativi e operativi tra i
dipartimenti per il raggiungimento degli obiettivi fissati dal Amministratore

Delegato.

Consigliere Delegato (Membro del CdA) | Softlab S.p.A.

2025 - Oggi :
e Partecipazione attiva alla definizione delle linee strategiche, della pianificazione

industriale e della governance societaria.
e Deleghe Operative per la supervisione dei processi interni e la firma di atti

amministrativi, legali e gestionali.

Capo del Personale | Softlab S.p.A.

Gennaio 2025 - Aprife 2026
e Responsabile della gestione del capitale umano, garantendo la conformitd

normativa (giuslavoristica e fiscale) e lo sviluppo organico delle risorse,
e Coordinamento strategico delle relazioni industriali, della formazione contfinua e
dei processi di recruiting per profili ad alto potenziale,

Direttore del Personale (HR Director) | Gruppo Economico Softlab

Settembre 2020 - Dicembre 2024
e Direzione HR globale per 12 aziende del Gruppo con circa 1.300 dipendenti.

e Gestione integrale del ciclo di vita del dipendente, internalizzazione del payroli e
armonizzazione delle politiche retributive post-acquisizioni.
e Gestione diretta dei rapporti con enti esterni (INPS, INAIL, AdE) e trattative

sindacali complesse.
e Implementazione ammortizzatori sociali (CIGS/CDS) durante fasi critiche di

riassetto aziendale,

Responsabile del Recruiting | Softlab Tech

2018 - 2019
Gestione dell'intero ciclo di Talent Acquisition finalizzato al potenziamento

dell'organico tecnico di punta del Gruppo.

Responsabile Progetti Speciali | Softlab Tech




Agosfo 2018 - Settembre 2020
¢ PROGETTO DI RIQUALIFICAZIONE JABIL: Gestione end-to-end del progetto

di reindustrializzazione per l'integrazione di personale manifafturiero
nell'organico ICT,

» Coordinamento recruiting, contrattualistica, negoziazione sindacale e interfaccia
Enti Regionali per piani formativi.

e Aperturd e avviamento operativo di fre nuove sedi Softlab Tech in Campania.

Esperienze Precedenti

1992 - 2010
¢ Progressione di carriera: Da Programmatore ad Account & Project Manager

presso grandi clienti bancari (Banca Fideuram, San Paole IMI, Banca D’Ttalia).

e People Management: Gestione di team complessi fino a 110 risorse, con
responsabilitd di budget e garanzia degli standard qualitativi (SLA) per
commaesse critiche.

FORMAZIONE E LINGUE KEY SKILLS
Maturitd Scientifica ¢ Corporate Governance & Strategic
Executive Courses: Leadership, Planning
Problem Solving, Gestione dei e HR Management & Organizational
Conflitti (ELEA) Development

e Lingue: Italiano (Madrelingua), e Financial Oversight & Cost-Saving
Inglese (B1) Strategies

¢ IT Strategy & Crisis Management

Autorizzo il fratfamento dei dati personali ai sensi del GDPR 679/2016.
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